ZAtACZNIK NR 1

Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko
Personel placowki:

a) szanuje godnos$¢ ucznia jako osoby: akceptuje go, uznaje jego prawa, rozwija
samodzielnos¢ myslenia i refleksyjnos¢ oraz pozwala mu wyrazac witasne poglady,

b) pamieta, ze pierwszymi i gtdwnymi wychowawcami dzieci sg rodzice lub opiekunowie
prawni, szanuje ich prawa oraz wspomaga w procesie wychowania,

c) traktuje indywidualnie kazde dziecko, starajgc sie rozumieé jego potrzeby i wspomagac
jego mozliwosci,
d) poprzez dziatania pedagogiczne i witasng postawe, wspomaga ucznia w procesie

integralnego rozwoju i doskonalenia oraz czyni go wspdtuczestnikiem i wspottwoércy tego
procesu,

e) wychowuje ucznia w duchu odpowiedzialnosci za wiasne czyny i ponoszenia konsekwencji
dokonanych wyboréw,

f) uczy zasad kultury osobistej oraz wptywa na ksztattowanie postaw prorodzinnych ucznia,

g) wychowuje swoich ucznidow w duchu wspdtdziatania i wspdtzycia w grupie, uczac
jednoczes$nie poszanowania zasad szlachetnego wspoétzawodnictwa.

2. Stosunek pracownikéw do ucznia cechuje: zyczliwo$é, wyrozumiatos¢ i cierpliwosé¢, a
jednoczesnie stanowczos¢ i konsekwencja w stosowaniu ustalonych kryteridw wymagan.

3. Pracownikéw obowigzuje obiektywizm, sprawiedliwos¢, bezinteresownos¢ i szacunek w
traktowaniu i ocenie kazdego ucznia bez wzgledu na okolicznosci.

Komunikacja z dzieé¢mi
1. W komunikacji z dzie¢mi nalezy zachowaé cierpliwos$é i szacunek.

2. Nalezy stucha¢ uwaznie dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji.

3. Nie wolno zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno krzyczeé na
dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

4. Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o
jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej.

5. Podejmujac decyzje dotyczgce dziecka, nalezy je o tym poinformowac.

6. Nalezy szanowacd prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chronié dziecko, nalezy mu to jak najszybciej wyjasnié.

7. Jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy to umozliwi¢
na wszelkie mozliwe sposoby.

8. Nie wolno zachowywac¢ sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stéw, gestéw i zartdw, czynienie obrazliwych uwag oraz



wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

Dziatania z dzie¢mi

1. Nalezy unika¢ faworyzowania dzieci, docenia¢ i szanowal jego status spoteczny,
kulturowy, materialny, religijny.

2. Nie wolno utrwalaé wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéow
dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata
zgdd rodzicow/opiekundw prawnych oraz samych dzieci.

3. Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka Iub
rodzicéw/opiekunow dziecka. Nie wolno zachowywaé sie w sposéb mogacy sugerowad
innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz
czerpanie korzysci majatkowych i innych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi
Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne.

Istniejg jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia
zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

Nie mozna wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.
Nalezy sie kierowaé zawsze profesjonalnym osgdem, zdrowym rozsadkiem, stuchajgc,
obserwujac i zachowujgc swiadomosé, ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze
by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

1. Nie wolno bié, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszac integralnosci
fizycznej dziecka.

2. Nie wolno dotykaé dziecka w sposdb, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

3. Zawsze nalezy byé przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan.

4. Nie nalezy angazowac sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy
brutalne zabawy fizyczne.

5. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac¢ sie z
jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynikac¢ z relacji wtadzy

6. W sytuacjach wymagajgcych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
nalezy unikac¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem.



Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzieémi powinien odbywaé sie wytacznie w godzinach pracy i
dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych.

1. Nie wolno zapraszac dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzieémi poprzez prywatne kanaty
komunikacji  (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych). Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i
rodzice/opiekunowie dzieci s3 osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania
poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekundéw.

2. Jesli zachodzi taka koniecznos¢ — cel informacyjny, wiasciwg forma komunikacji z dzie¢mi i
ich rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, Librus,
telefon stuzbowy).

3. Jesli zachodzi koniecznos$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy rodzice/opiekunowie
prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Bezpieczenstwo online

Nalezy by¢ swiadomym cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania prywatnej
aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze wtasnych dziatan w Internecie.
Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych
mozna spotka¢ ucznidw/uczennice, obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach
spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont.

1. Nie wolno nawigzywac kontaktéw z uczniami i uczennicami poprzez przyjmowanie badz
wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych, nie dotyczy to uzywania komunikatorow
w celu informacyjnym czy komunikacyjnym, np. What’s Up, Messenger.

2. W trakcie lekcji osobiste urzadzenia elektroniczne powinny byé wytgczone lub wyciszone,
a funkcjonalnos¢ bluetooth wytgczona na terenie instytucji.



ZAtACZNIK NR 2

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

W przypadku krzywdzenia dziecka lub jego podejrzenia krzywdzenia na
terenie szkoty przez pracownika Placowki (przemoc fizyczna, np. klapsy, popychanie,

szturchanie lub przemoc psychiczna, np. ponizanie, obrazanie, oSmieszanie, dyskryminacja):

1.

Dyrektor zapewnia bezpieczenstwo dziecku na terenie placéwki. Osoba bedaca

Swiadkiem zdarzenia odseparowuje je od osoby krzywdzacej lub podejrzanej o

krzywdzenie.

Dyrektor i specjalisci (pedagog/psycholog) wzywajg osobe, ktérg podejrzewa sie o

krzywdzenie i informuje jg o podejrzeniu.

Pedagog szkolny/specjalny w celu wyjasnienia prawdziwosci faktéw, sporzadza opis

zaistniatej sytuacji na podstawie rozmow:

e 7z dzieckiem (w obecnosci pedagoga/psychologa lub wychowawcy klasy, ktéry
sporzgdza notatke stuzbowg z rozmowy),

e ze zgtaszajgcym fakt krzywdzenia dziecka,

e z podejrzanym o krzywdzenie.

Pedagog sporzadza Plan pomocy dziecku, ktdry zawiera wskazania dotyczgce dziatan,

jakie Placéwka podejmie na rzecz dziecka, w celu zapewnienia mu poczucia

bezpieczenstwa, w tym zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia, w tym do odpowiedniej

instytucji - Zatacznik nr 9, Zatacznik nr 10

Dyrektor podejmuje rozmowe dyscyplinujacg i stosowne dziatania, jak dyscyplinowanie

krzywdzacego (forma zalezy od tego, kim jest krzywdzacy, czy pracownikiem szkoty, czy

opiekunem dziecka uczeszczajgcego do placéwki). W przypadku pracownika

pedagogicznego konsekwencje wynikajg z przepiséw Karty Nauczyciela, w przypadku

pracownika obstugi z Kodeksu Pracy, do zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa

policji lub prokuratury wigcznie).

Z przebiegu interwencji sporzadza sie Karte interwencji, ktdrej wzér stanowi Zatgcznik

nr_7 do niniejszych Standardéw. Karte zatacza sie do dokumentacji znajdujacej sie u

pedagoga szkolnego.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica/prawnego
opiekuna:

1.

Dyrektor wzywa osobe, ktérg podejrzewa sie o krzywdzenie i informuje jg o podejrzeniu
w obecnosci specjalisty (psychologa, pedagoga szkolnego, pedagoga specjalnego).
Pedagog sporzadza opis zaistniatej sytuacji rozméw:

e 7z dzieckiem (w obecnosci wychowawecy klasy lub innego nauczyciela),

e ze zgtaszajgcym fakt krzywdzenia dziecka,

e zrodzicem/prawnym opiekunem niekrzywdzgcym dziecka

e podejrzanym o krzywdzenie.
Pedagog szkolny z wychowawca sporzadzajg notatke stuzbowg, Plan pomocy dziecku,
ktéry zawiera wskazania dotyczace:



a) dziatan, jakie Palcowka podejmuje w celu zapewnienia bezpieczenstwa dziecku, w
tym zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji (w zaleznosci od
przypadku doswiadczania przemocy):

e w przypadku doswiadczania przez dziecko przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,
wykorzystania seksualnego lub/i zagrozenia jego zycia:

1) zadbanie o bezpieczenstwo dziecka i zapewnienie opieki przez
rodzica/opiekuna niekrzywdzacego - odpowiedzialny Dyrektor z
psychologiem/pedagogiem.

2) zawiadomienie policji lub prokuratury przez Dyrektora

e w przypadku doswiadczania przez dziecko zaniedbania ze strony rodzica:

1) zadbanie o bezpieczenstwo dziecka przez Dyrektora

2) rozmowa psychologa Ilub pedagoga szkolnego, specjalnego z
rodzicem/opiekunem i powiadomienie o mozliwosci wsparcia
psychologicznego i/lub materialnego, sporzadzenie notatki

3) podjecie wspodtpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia
dziecka i rozwiazywania jego probleméw

4) w uzasadnionych przypadkach podjecie dziatarh prawnych (zawiadomienie
sgdu rodzinnego, policji lub prokuratury, wszczecie procedury , Niebieskiej
Karty”)

5) w przypadku braku wspoétpracy rodzica/opiekuna powiadomienie GOPS i
sgdu rodzinnego przez Dyrektora.

e w przypadku, gdy dziecko doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej
(np. klapsy, popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie,
dyskryminacja, osmieszanie) lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk,
niestosowne komentarze):

1) zadbanie o bezpieczenstwo dziecka przez Dyrektora

2) przeprowadzenie rozmowy psychologa/ pedagoga szkolnego z
rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie i powiadomienie o
mozliwosci wsparcia psychologicznego,

3) podjecie wspodtpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia
dziecka i rozwiazywania jego problemdéw

4) w uzasadnionych przypadkach podjecie dziatan prawnych (zawiadomienie
sgdu rodzinnego, policji lub prokuratury, wszczecie procedury , Niebieskiej
Karty”)

5) w przypadku braku wspétpracy rodzica/opiekuna lub powtarzajgcej sie
przemocy powiadomienie GOPS, réwnolegle ztozenie do sadu rodzinnego
wniosku o wglad w sytuacje rodziny przez Dyrektora.

b) wsparcia, jakie Placéwka zaoferuje dziecku,

4. Z przebiegu interwencji sporzadza sie Karte interwencji, ktorej wzdr stanowi Zatgcznik
nr_7 do niniejszych Standardéw. Karte zatgcza sie do dokumentacji znajdujgcej sie u
pedagoga szkolnego.

W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania
seksualnego oraz znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu):



w

Dyrektor powotuje zespot interwencyjny w skfad ktérego wchodzga: pedagog, psycholog,
wychowawca dziecka, dyrekcja placéwki, inni pracownicy majgcy wiedze o krzywdzeniu
dziecka lub o dziecku (dalej okreslani jako: Zespot interwencyjny).

Zespot interwencyjny wzywa opiekundéw dziecka na spotkanie wyjasniajace. Ze spotkania
sporzadza sie protokdt, notatki stuzbowe.

Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku.

Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez pedagoga/psychologa opiekunom z
zaleceniem wspétpracy przy jego realizacji. Wychowawca klasy monitoruje przebieg
realizacji planu i jego skutkéw wzgledem dziecka.

Dyrektor informuje opiekunéw o obowigzku placowki zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (do prokuratury, na policje lub do sgdu
rodzinnego, do przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego Gminnego Osrodka
Pomocy Spotfecznej) oraz uruchamia procedure ,Niebieskiej Karty” — wszystko w
zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji.
Dyrektor sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub
wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rejonowego, wydziatu rodzinnego i
nieletnich, osrodka pomocy spotecznej lub przesyta formularz ,Niebieska Karta — A” do
przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego GOPS-u.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajgcym.

Z przebiegu interwencji sporzadza sie Karte interwencji, ktérej wzér stanowi Zatacznik
nr_7 do niniejszych Standardéw. Karte zatgcza sie do dokumentacji znajdujacej sie u
pedagoga szkolnego.

Wszyscy pracownicy Placowki i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkéw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym
zwigzane, sy zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnia, czyli
taka, ktora nie ukonczyta 18. roku zycia (przemoc réowiesnicza)

1.

W przypadku doswiadczania przez dziecko ze strony innego dziecka przemocy z

uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozenia jego zycia:

1) Psycholog/ pedagog z wychowawcy sg zobowigzani zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka i
w miare mozliwosci odseparowac je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,

2) Psycholog/pedagog z wychowawcg sporzadza opis zaistniatej sytuacji rozmow
(notatka) z dzieckiem, ze zgtaszajgcym fakt krzywdzenia dziecka i podejrzanym o
krzywdzenie.

3) Psycholog/pedagog z wychowawcga przeprowadzajg rozmowe z rodzicami/opiekunami
dzieci uwiktanych w przemoc.

4) Psycholog/pedagog z wychowawca sporzadza Plan pomocy dziecku, ktéry zawiera
wskazania dotyczace:



a) dziatan, jakie szkota podejmuje w celu zapewnienia bezpieczenstwa dziecku, w tym
zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji (Dyrektor Placowki
powiadamia najblizszy sad rodzinny lub policje, wysyfajac zawiadomienie o
mozliwosci popetnienia przestepstwa);

b) wsparcia, jakie Placéwka zaoferuje dziecku,

2. W przypadku, gdy dziecko doswiadcza ze strony innego dziecka jednorazowo innej
przemocy fizycznej (np. popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie,
dyskryminacja, o$mieszanie) lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne
komentarze):

1) Psycholog/pedagog z wychowawcg, osoba bedgca swiadkiem zdarzenia sg zobowigzani
zadbaé¢ o bezpieczenstwo dziecka i w miare mozliwosci odseparowaé je od osoby
podejrzanej o krzywdzenie.

2) Przeprowadzenie rozmowy dyscyplinujacej z uczniem (sprawcy), zobowigzanie ucznia
do zaniechania niewtfasciwych zachowan, spisanie postanowien, zapis uwag w
dzienniku zgodnie ze Statutem, stosowanie dziatan naprawczych (np. warsztaty z
psychologiem, zajecia integracyjne itp.)

3) Psycholog/pedagog z wychowawcg przeprowadzajg rozmowe osobno z rodzicami
dziecka krzywdzacego i krzywdzonego oraz opracowuja dziatania naprawcze,

4) W przypadku powtarzajacej sie przemocy Dyrektor Placéwki powiadamia instytucje
zewnetrzne, np. GOPS, sad rodzinny, wysyfajgc wniosek o wglad w sytuacje rodziny
dziecka krzywdzacego.

5) Z przebiegu interwencji sporzadza sie Karte interwencji, ktérej wzér stanowi Zatacznik
nr 7 do niniejszych Standardéw. Karte zatgcza sie do dokumentacji znajdujacej sie u
pedagoga.



ZAtACZNIKNR 3

Procedury postepowania w przypadku, gdy nauczyciel zdiagnozuje, ze uczen

10.

11.

12.

13.

14.

wychowuje sie w rodzinie dysfunkcyjnej lub niewydolnej wychowawczo:

Powiadomienie dyrektora szkoty oraz wychowawcy i specjalistow o sytuacji dziecka.
Rozmowa wychowawcy/psychologa z podopiecznym, uwazne wstuchanie sie w to, co
mowi dziecko (dorosty nie powinien naciska¢ na zwierzenia).

Sporzadzenie notatki.

Wezwanie rodzicow przez wychowawce; rozmowa w obecnosci pedagoga/psychologa.
Odnotowanie w rubryce dziennika ,kontakty zrodzicami” faktu komunikowania sie
z opiekunami.

Odnotowanie w dokumentach wychowawcy szczegdtowej charakterystyki spotkania
z rodzicami, z opisem postanowien iplandéw dziatania (konieczna jest data ipodpis
rodzicow).

Przekazanie sprawy pedagogowi szkolnemu lub psychologowi iodnotowanie tego
w dokumentacji wychowawcy.

Pozostawanie w statym kontakcie z pedagogiem lub psychologiem w zakresie udzielanej
uczniowi i jego rodzinie pomocy.

Pomoc rodzicom w zrozumieniu podstawowych i typowych reakcji dzieci na réznorodne,
trudne sytuacje.

Poinformowanie rodzicow o konsekwencjach prawnych ze wzgledu na dysfunkcje
rodziny;

Ustalenie form pracy zrodzing celem stworzenia dziecku optymalnych warunkéw
do rozwoju i nauki.

Dyskretne monitorowanie stanu ucznia ifunkcjonowania jego rodziny w okresie
pdzniejszym.

Czuwanie nad zespotem klasowym, by skutki wystepujgcych nieprawidtowosci w domu
ucznia nie wptywaty na obnizenie jego pozycji w klasie.

W sytuacjach szczegdlnych, gdy problem sie powtarza, nasila lub zagrozone jest zycie
i zdrowie dziecka, dyrektor szkoty kieruje wniosek do sgdu rodzinnego, prokuratury lub
na policje.



ZAtACZNIKNR 4

Procedury postepowania w przypadku wystgpienia na terenie
szkoty zachowan agresywnych niosacych zagrozenie zycia lub
zdrowia

Agresja fizyczna

1.

w

W przypadku gdy nauczyciel/wychowawca/pracownik szkoty zauwazy ucznia, ktérego
zachowanie jest agresywne w stosunku do innych oséb, powinien podjg¢ natychmiastowe
dziatania majace na celu przerwanie, wyeliminowanie tych czyndéw i kolejno powiadomic
o tym fakcie dyrektora szkoty oraz pedagoga szkolnego, specjalnego.

Watzne!

Pracownik szkoty powinien w sposéb stanowczy i zdecydowany zakomunikowac sprawcy
badZ sprawcom agresji, ze nie wyraza zgody na takie zachowanie. Czyni to w formie
wyraznych, kroétkich i zrozumiatych zwrotéw.

. Nalezy niezwtocznie odseparowad sprawce agresywnych zachowan od pokrzywdzonych

oraz przekazac go pod opieke pedagogowi szkolnemu, psychologowi.

. Nalezy ustali¢ ofiary agresora oraz $wiadkdw agresywnego zachowania.
. W przypadku obrazen nalezy udzieli¢ pierwszej pomocy, poinformowac rodzicdw, w razie

stanu zagrozenia wezwac karetke pogotowia, wezwac do natychmiastowego stawienia sie
w szkole rodzicéw/opiekundw prawnych ucznia agresora i poszkodowanego.

. Pedagog szkolny/specjalny/psycholog/wychowawca klasy przeprowadzajg rozmowy z

rodzicami obydwu stron oraz ze sprawcg i ofiarg. Z rozmdéw sporzadzona zostaje notatka.

. Pedagog szkolny/psycholog szkolny udzielajg wsparcia poszkodowanemu, podejmujg

rowniez dziatania majgce na celu korekcje zachowania sprawcy, ustalajg konsekwencje
przewidziane w wewnatrzszkolnych dokumentach.

. W przypadku wszczynania kolejnych atakdéw przez agresora szkota kieruje sprawe na

policje lub/i informuje sad rodzinny.

Agresja werbalna

1.

2.

W przypadku ujawnienia tej formy agresji nalezy bezzwtocznie podja¢ dziatania majace na
celu powstrzymanie i wyeliminowanie tego zjawiska.

Osoba ujawniajgca sytuacje jest zobowigzana powiadomi¢é wychowawce klasy,
pedagoga/psychologa.

Wychowawca/pedagog/ psycholog przeprowadza rozmowe z uczniem w celu wyjasnienia
okolicznosci zdarzenia. Wazne, aby rozmowe z ofiarg i agresorem przeprowadzi¢ osobno.
Sporzadzajg notatke stuzbowsa.

O zaistniatym zdarzeniu nalezy poinformowac rodzicéw/opiekunéw prawnych
uczestnikéw zdarzenia.

Pedagog szkolny/psycholog szkolny obserwujg sprawce i poszkodowanego i udzielajg im
na biezgco, w zaleznosci od potrzeb, pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

W powaznych przypadkach, np. uzyskania informacji o popetnieniu przestepstwa
Sciganego z urzedu Ilub przestepstwa sciganego na wniosek poszkodowanego,
powiadamiana jest policja.

. Wobec ucznia przejawiajagcego zachowania agresywne stosuje sie konsekwencje

przewidziane w wewnatrzszkolnych dokumentach.
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Procedura postepowania w przypadku zdarzen o charakterze
cyberprzemocy

Informacja o tym, ze w szkole miata miejsce cyberprzemoc, moze pochodzi¢ z réznych

Zzrédet. Osobg zgtaszajgca fakt przesladowania moze byé poszkodowany uczen, jego rodzice

lub inni uczniowie — Swiadkowie zdarzenia, nauczyciele.

Procedura interwencyjna obejmuje:

— udzielenie wsparcia ofierze przemocy,

— zabezpieczenie dowodow i ustalenie okolicznosci zdarzenia,

— wyciggniecie konsekwencji wobec sprawcy przemocy oraz praca nad zmiang postawy
ucznia.

1. Dziatania wobec zdarzenia

Pozyskanie informac;ji i przyjecie zgltoszenia

e Jesli wiedze o zajsciu posiada nauczyciel niebedacy wychowawca, powinien przekazaé
informacje wychowawcy klasy, ktéry informuje o fakcie pedagoga szkolnego Iub
specjalnego.

e Pedagog szkolny lub specjalny wspdlnie z wychowawcg dokonujg analizy zdarzenia i
planujg dalsze postepowanie. Ustalajg okolicznosci zdarzenia i swiadkéw.

Zebranie i zabezpieczenie dowodow

e Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zosta¢ zabezpieczone i zarejestrowane. Nalezy
zanotowac date i czas otrzymania materiatu, tres¢ wiadomosci oraz, dane nadawcy
(nazwe uzytkownika, adres e-mail, numer telefonu komdrkowego itp.) lub adres strony
WWW, na ktérej pojawity sie szkodliwe tresci czy profil.

Rejestrowanie dowoddéw cyberprzemocy:

e Zachowywanie wiadomosci w Internecie, telefonach komérkowych (wazne jest, by nie
usuwac SMS-é6w, MMS-06w, historii potgczen, ktére wskazujg na jej wystgpienie).

e Wykonanie screenéw (zrzut catego ekranu). Dokument ze screenami nalezy zapisa¢ na
dysku komputera.

e Wydruk witryny internetowej, na ktdorej opublikowane sg okreslone tresci. Przy
wykonywaniu wydrukdw nalezy zwrdci¢ uwage na to, by obejmowaty one cate okno
witryny — tgcznie z paskiem tytutowym i znajdujgcym sie na nim adresem strony. Wydruki
stron warto opisa¢, podajac doktadng godzine ich wykonania.

e Zapisy rozmoéw.

Identyfikacja sprawcy/sprawcow

e Wskazanie sprawcy przez ofiary cyberprzemocy.
e W przypadku gdy zostato ztamane prawo, a tozsamosci sprawcy nie udato sie ustalic,
nalezy poleci¢ rodzicom/ prawnym opiekunom bezwzglednie skontaktowac sie z Policjg.

2. Dziatania wobec uczestnikow zdarzenia
Dziatania wobec ofiary cyberprzemocy



e Wsparcie psychiczne.
e Porada w celu zapewnienia sobie poczucia bezpieczedstwa i nie doprowadzanie do
eskalacji przesladowania. Poradz uczniowi, aby:
— nie utrzymywat kontaktu ze sprawcg, nie odpowiadat na maile, telefony itp.,
— nie kasowat dowodow: e-maili, SMS-6w, MMS-éw, zdjeé, filméw i przedstawit je tobie
lub innej osobie doroste;j,
— zastanowit sie nad zmiang swoich danych kontaktowych w komunikatorach, zmiang
adresu e-mail, numeru telefonu komérkowego itp.,
— jesli korzysta z komunikatora, by ustawit go tak, zeby nikt spoza listy kontaktéw nie
mogt sie z nim potaczy¢.
e Monitoring sytuacji ucznia, sprawdzanie, czy nie s3 wobec niego podejmowane dalsze
dziatania przemocowe badz odwetowe ze strony sprawcy, poinformowanie rodzicéw
dziecka bedacego ofiarg cyberprzemocy.

Ochrona $wiadkdw zgtaszajacych zdarzenie

Profesjonalng opiekga nalezy otoczyé $wiadkdéw zdarzenia uczestniczagcych w ustalaniu

przebiegu zajscia.

e Nie narazac ich na zemste i grozby ze strony sprawcy.

e Dyskrecja i poufnos¢ postepowania interwencyjnego, wzbudzanie swoim zachowaniem
zaufania, poczucia bezpieczenstwa, wykazywanie zrozumienia i empatii.

Dziatania wobec sprawcy cyberprzemocy

Gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem szkoty, pedagog szkolny lub
specjalny podejmuje dziatania:

e Rozmowa z uczniem sprawcg przemocy o jego zachowaniu:

— ustalenie okolicznosci zajscia, wspdlne zastanowienie sie nad jego przyczynami i
poszukanie rozwigzania sytuacji konfliktowej,

— jasny i zdecydowany komunikat o tym, ze szkota nie akceptuje zadnych form przemocy,

— omodwienie z uczniem skutkdw jego postepowania i poinformowanie o
konsekwencjach regulaminowych, ktére zostang wobec niego zastosowane,

— zobowigzanie do zaprzestania swojego dziatania i usuniecia z sieci szkodliwych
materiatow,

— okreslenie sposobdéw zadosc¢uczynienia wobec ofiary cyberprzemocy,

— jesli w zdarzeniu bratfa udziat wieksza grupa uczniéw, nalezy rozmawiac z kazdym z nich
z osobna, zaczynajgc od lidera grupy,

— nie nalezy konfrontowac sprawcy i ofiary cyberprzemocy.

e Powiadomienie rodzicéw sprawcy i omdwienie z nimi zachowania dziecka:

— Informacja o przebiegu zdarzenia, zapoznanie z materiatem dowodowym, a takze z
decyzjag w sprawie dalszego postepowania i podjetych przez szkote $rodkach
dyscyplinarnych wobec ich dziecka.

e Objecie sprawcy opieka psychologiczno-pedagogiczng

3. Sporzadzenie dokumentacji z zajécia

e sporzgdzenie notatki stuzbowej z rozméw ze sprawcg, poszkodowanym, ich rodzicami
oraz Swiadkami zdarzenia,

e sporzadzenie Protokotu objecia ucznia pomocg psychologiczno - pedagogiczna



4. Obowiazki szkoty w zakresie wspdtpracy z policjg i sgdem rodzinnym

Cyberprzemoc moze wypetnia¢ znamiona réznych przestepstw, ale sg one $cigane na
whniosek pokrzywdzonego. W przypadku gdy rodzice/opiekunowie prawni zdecydujg sie
na zgtoszenie sprawy do policji, szkota moze stuzy¢ wsparciem, np. kontaktujgc rodzicéw z
odpowiednig jednostka.

Placdwka oswiatowa powinna powiadomié¢ sad rodzinny w sytuacjach, gdy pomimo
zastosowanej procedury i dostepnych srodkéw wychowawczych sprawca — uczen szkoty
kontynuuje dziatania naruszajgce bezpieczeristwo, dodatkowo — gdy rodzice/opiekunowie
prawni odmawiajg wspotpracy z placdwka oraz szczegdlnie w sytuacji, gdy placowce
o$wiatowej znane sg inne przejawy demoralizacji.
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

Zasady bezpiecznego korzystania z urzgdzen elektronicznych z
dostepem do Internetu oraz procedury ochrony
przed szkodliwymi tresciami

Na terenie placowki zabrania sie korzystania z telefonéw komdrkowych i innych urzadzen
elektronicznych stuzgcych do przekazu informacji podczas zaje¢ edukacyjnych i
uroczystosci szkolnych.
Dopuszcza sie uzywanie urzgdzen multimedialnych na zajeciach edukacyjnych, jezeli
wymaga tego tok zajeé lub program nauczania, za zgodg prowadzacego zajecia.
Dozwolone jest uzycie telefonu komérkowego na zajeciach edukacyjnych w celu
ratowania zycia lub zdrowia.
W razie naruszania ust. 1 uczen zobowigzany jest do wytgczenia/wyciszenia i schowania
telefonu komérkowego.
Nagrywanie dzwieku, obrazu oraz fotografowanie za pomocy telefonu lub innych
urzadzen elektronicznych jest zabronione.
W razie niedozwolonego uzywania telefonu komodrkowego lub innych urzadzen
elektronicznych przez ucznidw mogg by¢ zastosowane kary zgodnie ze statutem szkoty.
Szkota zapewniajac uczniom dostep do Internetu, jest zobowigzana podejmowacd
dziatania zabezpieczajgce ucznidw przed dostepem do tresci, ktére mogg stanowic
zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju, w szczegdlnosci zainstalowac i aktualizowac
oprogramowanie zabezpieczajgce.
Na terenie szkoty dostep dziecka do Internetu mozliwy jest pod nadzorem:

e nauczyciela podczas lekcji z zaje¢ komputerowych, zajeé pozalekcyjnych oraz na

zajeciach swietlicowych,
e nauczyciela bibliotekarza na przeznaczonych do tego komputerach znajdujacych
w bibliotece szkolne;j.

Pracownik Placéwki czuwa nad bezpieczerdstwem korzystania z Internetu przez dzieci
podczas zaje¢ oraz w czasie wolnym od zajec.
O bezpieczenstwie korzystania z Internetu mowi regulamin pracowni informatyczne;.
Nauczyciel ma obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z
Internetu.
Osoba odpowiedzialna za Internet zapewnia, by na wszystkich komputerach siec¢
internetowa byta zabezpieczona przed niebezpiecznymi tresSciami, instalujgc i
aktualizujgc nowoczesne oprogramowanie.
W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci wyznaczony pracownik ustala kto
korzystat z komputera w czasie ich wprowadzania.
Wicedyrektor z pedagogiem przeprowadza z dzieckiem, ktére korzystato z komputera w
czasie wprowadzania niebezpiecznych tresci rozmowe na temat bezpieczenstwa w
Internecie.
Jezeli w wyniku rozmowy pedagog uzyska informacje, ze dziecko jest krzywdzone,
podejmuje dziatania opisane w Zataczniku nr 2 Standarddw.
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Karta Interwencji

1. | Imie i nazwisko dziecka

2. | Osoba zawiadamiajaca
o podejrzeniu
krzywdzenia lub
krzywdzenia dziecka

3. | Przyczyny interwencji
(formy krzywdzenia,
opis rodzaju
krzywdzenia)

4. | Opis dziatan podjetych przez pedagoga/psychologa po stwierdzeniu lub podejrzeniu
incydentu (formy pomocy, wspoétpraca z wychowawcg, nauczycielami specjalistami:
psychologiem, pedagogiem szkolnym, specjalnym)

Data Opis dziatan udzielonej pomocy

5. | Spotkania z opiekunami dziecka

Data Opis spotkania




Informacje na temat
podjetych dziatan
interwencyjnych (formy
interwencji, dane
dotyczace interwencji,
whnioski o wglad w
sytuacje rodzinng, wyniki
interwencji, wspétpraca z
instytucjami
zewnetrznymi, np. GOPS-
em, Policja, Sadem
Rodzinnym, Pogotowiem,
uruchomienie Niebieskiej
Karty)

Data sporzadzenia
dokumentu, podpisy
0s6b wypetniajacych
Karte Interwencji




ZALACZNIK NR 8
WZOR NOTATKI StUZBOWE!J

Miejscowos¢, data

Notatka stuzbowa

1. Wdniu ....ccccevvnennene o godz. ....eeuuuen. miata miejsce sytuacja (opis
sytuacji/zdarzenia, fakty — co sie wydarzyto, gdzie, kiedy, sprawcy, poszkodowani):

(podpis osoby sporzgdzajqgcej notatke)



ZAtACZNIK NR 9
PLAN WSPARCIA UCZNIA

1. OPIS SYTUACII DOMOWEJ, SZKOLNEJ/PRZEDSZKOLNEJ UCZNIA/DZIECKA (JEGO
FUNKCJONOWANIA W SZKOLE/PRZEDSZKOLU, GRUPIE ROWIESNICZEJ)

3. PLANOWANE DZIAtANIA W CELU WSPRACIA/POMOCY:
(w celu zapewnienia bezpieczenstwa, formy pomocy psychologiczno — pedagogiczne;j,
objecie pomoca rodziny...)

[DF: | - L Podpisy oséb sporzadzajgcych Plan Wsparcia:
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PROTOKOL ZE SPOTKANIA NAUCZYCIELI | SPECJALISTOW
W SPRAWIE ZAPLANOWANIA POMOCY PSYCHOLOGICZNO — PEDAGOGICZNEJ

Uczen (imi€ i NAZWISKO) .. .cccuiciceeceeiisrsese e e snsessnsssss s s s sessnssnssnsssssassaens
[ {F- 13- s
Rok szkolny: ......ccccecveveeiunnnee
Data: ...,
1. Wnioski z diagnozy sytuacji oraz z obserwacji i rozméw z

uczniem/uczennica/dzieckiem oraz rodzicami ucznia/uczennicy/dziecka:
a) mocne strony, predyspozycje, zainteresowania:

b) indywidualne potrzeby rozwojowe i edukacyjne:

d) trudnosci w funkcjonowaniu w szkole:

e) czynniki Srodowiskowe wptywajagce na trudnosci w funkcjonowaniu
ucznia/uczennicy w szkole:

2. Planowanie pomocy psychologiczno — pedagogiczne;.

W trakcie biezgcej pracy nauczycieli zaplanowano dostosowanie wymagan do
indywidulanych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych (metody pracy, sposoby pracy, formy
pracy, zasady, pomoce dydaktyczne, zewnetrzna organizacja nauczania, warunki
sprawdzania i oceniania wiedzy) utatwiajgce dziecku uczenie sie i funkcjonowanie w szkole):



a) Dostosowanie wymagan

wykorzystywane na

wszystkich lekcjach:

b)  Dostosowanie wymagan specyficznych dla danego przedmiotu:

3. Zintegrowane dziatania nauczycieli i specjalistow:

Cele gtéwne:

Cele szczegétowe:

Lp. | Wychowawca,
Specjalista

Gtéwne kierunki pracy

1. Wychowawca klasy

2. Psycholog

3. Pedagog specjalny

4. Pedagog

5. Inni specjalisci

Podpisy cztonkéw zespotu:



ZAtACZNIKNR 11
Wegierska Gorka, dnia........cceveeevvercscnercssnncenns

Oswiadczenie o zapoznaniu sie i zobowigzanie do przestrzegania
Standardéw Ochrony Matoletnich
w Szkole Podstawowej im. Obroncéw Wegierskiej Gorki w Wegierskiej Gorce

Ja, NIZEJ POAPISANY/G .ottt er e
oSwiadczam, ze zapoznatem/tam sie ze Standardami Ochrony Matoletnich oraz
ich dokumentacjg obowigzujacg w Szkole Podstawowej w Wegierskiej Gorce i
zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

(podpis sktadajgcego oswiadczenie)



